Idari isler Siire¢ Yonetimi

Kurumsal Verimlilik ve Stratejik Kontrol icin Dijital Cozumuntz

Modern isletmelerde idari isler, operasyonel strekliligi
saglayan kritik bir fonksiyondur; "bir sirketin gorinmeyen
ama isleyen tum mekanizmalarinin merkezinde yer alir".
Ancak bu streglerin geleneksel yontemlerle, daginik
belgeler ve manuel takiplerle yurutilmesi operasyonel
verimsizlik, kontrol eksikligi ve artan maliyetler gibi ciddi
zorluklari beraberinde getirir Bu durum, kurumun
cevikligini yavaslatir ve degerli kaynaklarin israf
edilmesine yol acar.

BBS idari isler Siire¢ Yonetimi uygulamasi, bu zorluklara
yanit olarak gelistirilmis; daginik, manuel ve takip edilmesi
zor surecleri merkezi, verimli ve tamamen dijital bir yapiya
kavusturan modern bir ¢ozimddur.

Neden BBS? Temel Kurumsal Avantajlar

BBS idari isler Siirec Yonetimi, idari operasyonlari reaktif
problem ¢ézme donglstunden cikarip proaktif bir deger
yaratma merkezine doénusturdr. Bu platform, suregleri
dijitallestirmekten ote, kuruma maliyetler Gzerinde tam
kontrol, operasyonlarda olculebilir bir hiz ve veri odakl
karar alma yetenegi kazandirarak stirdurulebilir bir rekabet
avantaji saglar.

o Merkezi Yonetim ve Operasyonel Hiz: Tum idari
surecglerin tek bir dijital platformda toplanmasi, bilgi
akisini standartlastinir, tekrarlayan gorevleri ortadan
kaldirir ve operasyonel suireglerin tamamlanma suresini
belirgin sekilde kisaltir. Bu merkezi yapi, insan kaynakli
hatalar en aza indirir ve birimler arasi koordinasyonu
guclendirerek kurumsal geviklige dogrudan katki saglar.
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e Maliyet Kontrolii ve Seffafuk: Uygulama; tum idari
harcamalarin anlik olarak takip edilmesini saglar.
Olusturulan bu seffaf ve izlenebilir yapi, butge
yonetimini gligclendirir, israfi tespit etmeyi kolaylastirir ve
maliyetler Uzerinde tam bir denetim kurmaniza olanak
tanir.

e Kurumsal Hafizanin Korunmasi: idari siireglere dair
tum bilgiler, s6zlesmeler, vukuatlar ve denetim raporlari
tek bir sistemde guvenle saklanir. Bu sayede, calisan
degisiklikleri durumunda dahi kritik kurumsal bilginin
kaybolmasi onlenir. Bu veri surekliligi, operasyonel
riskleri azaltarak orta ve uzun vadede kuruma ciddi bir
maliyet tasarrufu ve hizmet kalitesinde tutarlilik
kazandirarak prestijini artirir.

o Gelismis Veri Giivenligi: KVKK uyumlulugu kapsaminda
hassas olarak nitelendirilen personel verileri veya
finansal bilgiler, alan bazli givenlik yetkilendirmesi ile
korunur. Bu 6zellik, bilgilerin sadece yetkili kullanicilar
tarafindan gorintulenebilmesini saglar. Yetkilendirme
hem Kullanici hem de Takim bazinda yapilandirilarak
veri guvenligini en Ust dizeye cikarir ve uyumluluk
risklerini minimize eder.

Olceklenebilirlik ve Esneklik: Uygulamanin modiiler
mimarisi, kurumun mevcut buyukliglne ve gelecekteki
ihtiyaclarina gore kolayca 6lgeklenebilmesini saglar. Bu
esneklik, kurumun kendine 6zgu ihtiyaglarina gore
ozellestirilmis is akislar olusturulmasina ve mevcut
ERP, HR, Access gibi kurumsal sistemlerle tam uyum
saglayan entegrasyonlar gelistirilmesine olanak tanir.

Co6zum Modaulleri: Sureglerin Dijital Yonetimi

BBS idari isler Siireg Yénetimi uygulamasinin modiiler yapisi, kurumlarin spesifik operasyonel ihtiyaglarina odaklanarak
uctan uca dijitallesme ve optimizasyon saglar. Her bir moduil, belirli bir idari islevi merkezine alir ve ilgili tim suregleri tek bir
cati altinda birlestirerek verimliligi, kontrolu ve stratejik degeri artirir.

1- Kira Yonetimi

Kurumun kira portfoytinu manuel takibe dayali bir finansal
yukimlulikten, sézlesme yasam dongusunu ve ddeme
takvimlerini Kira Kontrati Takibi otomatik olarak yoneten
merkezi ve hatasiz bir varlk ydnetimi sistemine
donusturur.

e Kiralanan Mulk

e Milk Sahibi

e Kira Odeme Hesaplama ve Takip

e Vergi ve Yansitma islemleri Yonetimi

e L okasyon Bazli m2 Maliyet Analizi

Kiralik
6deme -
takvimi Odeme Takvimi Kontrat Detaylar

Mayis £15.000
Haziran  £15.000
Temmuz  £15.500

Agustos  £15.500

2- Filo Yonetimi

Sirketinizin ara¢ filosunu bir maliyet merkezinden,
optimize edilmis ve veri odakli kontrol edilebilir bir glice
donusturdr; bu sayede ongorulemeyen maliyetleri
ortadan kaldirarak surdurulebilir butge tasarrufu saglar.

e Arac Kiralama ve Sozlesme Yonetimi
e Ara¢ Envanteri (Muayene, Sigorta, Ekipman)
e Yakit ve Bakim Takibi

e GPS Takibi ve Stratejik Raporlama (Filo Maliyet Raporu,
Arac Muayene Takip Raporu, Ay Bazli Akaryakit
Yonetimleri Maliyet Raporu)




3- Catering Yonetimi

Bu modil, yemek hizmetlerini basit bir operasyonel gorev
olmaktan c¢ikarip, calisan memnuniyetini destekleyen,
maliyetleri optimize edilmis ve kalite standartlari surekli
denetlenen stratejik bir sirece donusturur.

e Catering Sozlesmesi ve Teknik Sartname Yonetimi

e Gunluk/Haftalik Menu Planlama

e Yemek Karti Sozlesmesi

e Personel Sureli Belge Takibi

e Lokasyon Bazli Aylik Yemekhane Gideri

4- Guivenlik Yonetimi

Tesis guvenligini daginik ve manuel sureglerden kurtararak,
tum operasyonlari tek bir merkezi platformdan yOneten,
denetlenebilir ve proaktif bir koruma mimarisi kurar.

e Guvenlik Sozlesmesi Yonetimi

e Vardiya ve Devriye Planlama

o Giris-Cikis ve Ziyaretci Yonetimi

e Denetim, Vukuat Kaydi ve Raporlama

e Denetim, Puanlama ve Geri Bildirim Yonetimi

e Vukuat ve Fatura/Hakedis Surecleri

5- Temizlik Takip Yonetimi

Temizlik operasyonlarini 6znel degerlendirmelere dayali bir
hizmetten, objektif verilerle olgulen, kalite standartlari
tanimlanmis ve performansi surekli denetlenen profesyonel bir
yOnetim surecine donusturar.

e Temizlik S6zlesmesi ve Firma/Personel Yonetimi

e Gunluk/Haftalik Planlar ve Gorev Atamalari

e Hizmet Kalite Kontrolleri ve Denetim Suregleri

o Talep, Fatura ve Hakedis Takibi

6- Tasimacilik ve Servis Hizmetleri 7- Tesis Yonetimi

Personel ulasimini ve lojistik akislarini karmasik bir Kurumun fiziksel altyapisini reaktif bir bakim kaleminden,
koordinasyon probleminden, guvenli, verimli ve seffaf bir proaktif olarak yonetilen, verimli ve guvenli bir operasyonel
sekilde yonetilen, planlanabilir bir hizmete donustlrar; bu  varliga donusturdr. Ofis agma/kapama gibi karmasik
sayede calisan memnuniyetini artirirken operasyonel projelerden gunlik bakim-onarim ve ariza yonetimine kadar

gecikme risklerini en aza indirir. tum tesis surecleri standartlastinlr.

e Servis Sozlesmesi ve Firma Bilgileri Yonetimi o Ofis Agma, Kurulum, Tadilat ve Kapatma Formlari
e Servis Glizergahi Planlama e Bina, Depo ve Toplanti Odasi Yonetimi

e Servis Araci ve Sofor Bilgilerinin Takibi o Demirbas Takibi ve Periyodik Bakim islemleri

e Denetim ve Geri Bildirim (Sikayet) Yonetimi e Ariza Bildirimi, Gorev Atama ve C6zum Surecleri

o Enerji ve Kaynak Yonetimi
o Ekip ve Yuklenici Koordinasyonu

558.000.00




8- GSM Yonetimi

Kurumun iletisim maliyetleri Uzerinde kontrol saglamak ve
kurumsal hatlarla ilgili suregleri merkezilestirmek
amaciyla tasarlanmistir.

e Kurumsal GSM hatlarina ait sozlesmelerin ve
tarifelerin yonetilmesi ve takibi.

e Personele yapilan GSM zimmetlerinin takibi.

o Aylik ve yilluk kullanim verilerinin izlenmesi, ozellikle
yurtdisi kullanimlari gibi detayli kullanim verilerinin
takibi.

9- Haberlesme ve Evrak Yonetimi

Kurumun gelen kargo ve evrak akigini dijitallestirerek tam
bir izlenebilirlik, hiz ve guvenlik saglayan kritik bir yonetim
modauludur

e Hangi kargo firmasindan hangi tarihte geldigi, kimin
gonderdigi ve hangi personele teslim edilecegi verilerin
takibi.

e Tablet Uzerinden dijital imza ile ilgili personele teslim
edilerek kagit bazli surecglerin ortadan kaldirilmasi,
uctan uca izlenebilir ve denetlenebilir surec takibi.

10- Ek idari Siire¢ Modiilleri

Platform, temel idari fonksiyonlarin yani sira spesifik
ihtiyaclara yonelik ek modatillerle de genisletilebilir:

o Utility Yonetimi: Elektrik, su, dogalgaz gibi faturalarin
takibi ve raporlanmasini saglar.

e idari isler Destek (Outsource): Dis kaynakli hizmetler igin
s6zlesme ve maliyet takibini yonetir.

Bu standart modalillerin 6tesinde, platformun esnek yapisi

her kurumun benzersiz is akiglarina 06zel c¢ozimler

gelistirilmesine olanak tanir.

Platform Yetenekleri

Esneklik, Mobilite ve Entegrasyon

BBS idari isler Sireg Yoénetimi, yalnizca kapsaml
modullerden olusan bir uygulama degildir; ayni zamanda
onu modern kurumsal ihtiyaclara tam uyumlu hale getiren
temel yeteneklere sahiptir. Bu yetenekler, uygulamanin
esnekligini, erisilebilirligini ve mevcut sistemlerle
uyumunu garanti eder.

1- Kuruma Ozel Talep Gelistirmeleri

Her isletmenin kendine 6zgu surecleri vardir. Platform,
standart modullerin 6tesine gecerek tamamen musteriye
ozel is akiglari ve ¢ozumler sunma esnekligi saglar. Bu
sayede uygulama, kurumunuzun DNA'sina tam uyum
gosterir.

e Ozellestirilmis Talep Formlari:  Kurumunuzun
terminolojisine ve is akislarina uygun, departmanlar
arasi iletisimi kolaylastiran 6zel formlarin tasarlanmasi.

e Proses lyilestirmesi ve Otomasyon: Mevcut is akislari
analiz edilerek verimsiz adimlarin ortadan kaldirilmasi
ve tekrarlayan, zaman alici gorevlerin
otomatiklestirilmesi.

o Ozel Raporlama ve Analizler: Yoneticilerin veri odakli
ve bilingli kararlar almasini saglayan, performansi
izlemeye yonelik 6zellestirilmis raporlama panelleri.

o Entegrasyon Kabiliyeti: Mevcut ERP, HR, Access gibi
kurumsal sistemlerle sorunsuz bir sekilde entegre olarak
departmanlar arasi veri silolarini ortadan kaldinir ve
kurum genelinde tek bir dogruluk kaynagi yaratarak veri
butunlugunu givence altina alir.

e Egitim ve Danigsmanlik: Stire¢ yonetimi ve uygulamanin
en verimli sekilde kullanilmasi konularinda sunulan
destek ve danismanlik hizmetleri.

2- Mobil Kullanim ve Saha Yonetimi

Uygulamanin mobil erigsim yetenegi, 6zellikle saha ekipleri
ve hareket halindeki yoneticiler icin operasyonel suregleri
kokten donusturar. Bilgiye aninda erisim ve islem
yapabilme kabiliyeti, karar alma sureglerini hizlandirir ve
saha operasyonlarinda verimliligi artirir.

e Her An, Her Yerden Erisim: Tum bilgilere, formlara ve
sureclere akilli telefon veya tablet Uzerinden aninda
erisim.

e Sahada Dijital Denetimler: Catering, Temizlik,
Giivenlik ve Servis Araci denetimleri, tabletler
Uzerinden standart formlarla gergeklestirilir ve sonuglar
aninda sisteme kaydedilir.

o Dijital imza ile Siireg Hizlandirma: Arag tahsisi veya
Haberlesme Evrak teslimati gibi fiziksel onay gerektiren
islemler, tablet Uzerinden dijital imza alinarak aninda
tamamlanir.

o Mutlak Seffaflik ve Denetim izi: Yapilan tim islemlerde
konum belirleme ve kimin, ne zaman, hangi islemi
yaptigini gosteren detayli islem loglann (Denetim
Gecgmisi) tutulur. Sistem, degistirilen verinin 6nceki ve
sonraki halini gostererek tam bir seffaflik ve hesap
verebilirlik saglar.

Platftormun bu kapsamli ve esnek yapisi, kurumsal

verimliligi ve operasyonel kontrolu en Ust duzeye gikarmak

icin tasarlanmistir.
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BBS idari isler Sireg Yonetimi uygulamasi, daginik,
manuel ve takip edilmesi zor idari suregleri; merkezi,
verimli, Olgulebilir ve tamamen dijital bir yapiya
kavusturur. Tesis yOnetiminden filo optimizasyonuna,
tedarikgi iligkilerinden mobil saha denetimlerine kadar
tum operasyonlari tek bir platformda birlestirerek
kurumlara maliyet kontrolii, hiz ve stratejik bir rekabet
avantaji sunar.

idari islerinizi bir yiik olmaktan cikarip kurumunuzun
operasyonel guclnl bir ust seviyeye tasimaya hazir
misiniz?

isletmenize ézel bir demo sunmamizi ister misiniz?

Sorunsuz ve verimli stregler igin izin verin size ulasalim ve
sizin i¢in 6zel ¢6zimler sunalim!

E-posta: iletisim@bilgibirikim.com
Web:

IBEEN

Bilgi Birikim Sistemleri

https://www.linkedin.com/company/bilgi-birikim-sistemleri
https://www.youtube.com/BilgiBirikimSistemleriBBS
httos://www.instagram.com/bilgibirikimsistemleri

Adres: Yeni Sahra Mah. Fatih Cad.
No: 8 Atagehir [ istanbul P.K 34746

T: +90 (216) 373 98 00
F: +90 (216) 373 99 93


http://www.bilgibirikim.com/iletisim/bize-ulasin

